BHeaopeHue MHTerpupoBaHHbIX
NT-cnctem Ha permoHasribHOM
YPOBHE

[Mpobnemsbl 1 NX peLueHnsa Ha OCHOBE
npakTnyeckoro onsita B HopBerun

MapTuH LLIEHOEK
Mocksa, 24 anpens 2019 r.




NHTerpaunsa NT-cuctem Ha permoHansHOM YpOBHE NO3BOMSET NOBbLICUTbL HE€30MacCHOCTb N Ka4yeCTBO
MeOULUVHCKNX ycnyr, obecneunTtb apdeKkTnBHOE B3aMMOLENCTBME MeXOY MEeOAULNHCKUMUN YyYpeXaeHNAMN,
a TaKkxe CHU3NTb 3aTparhl

KapTaM M COOTBETCTBYHOLLEN ANAarHOCTUYECKON MHCDOPMaLIMK MO3BOSIAET NOBbICUTb

w Obecne4yeHne gocTyna pasHbiX MEAULIMHCKUX YYPEXOEHUN K 3NEKTPOHHBIM MeOULIMHCKAM
6e30nNacHOCTb U Ka4eCTBO MeAULUMHCKUX YCNyr

NHTerpupoBaHHble T-cnctembl cnocobCTBYHOT 0OMEHY nHopmaumen n ontuMmmnsayum
B3auUMOOEUCTBUA MeXAy MeAULUHCKUMU YYPeXXAeHUAMU Ha perMoHasribHoOM/HaunoOHanLHOM
YPOBHE

3artpatbl Ha 3aKynky, BHeApeHue, akcnnyatauuio n obenyxmsaHme UT-cnctem MoxxHO
pasfennuTb Mexay MeauLUHCKUMU yYpexaeHnsamMmm, obecneymnsas 3IKOHOMUIO Ha MacLuTabe

Hopserusa sHegpsaeT npuHumn "OQuH XuTtens - ogHa MeauumHckas kapra”

CtpaHuua? BHeapeHve UHTerpupoBaHHbIxX MT-cUcTeM Ha pervioHasibHOM YpoBHe EY



PernoHanbHoe ynpasneHune 3gpaBooxpaHeHna CesepHon Hopeerum ("Helse Nord") —
OLHO M3 YeTblpex pernoHarsbHbIX yrpasrieHun 3gpaBooxpaHeHnss Hopeerum
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[
®® NORD

BonbHULBI N MEeAULMHCKNE
LIeHTPbI
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CnpaBka o PermoHanbHOM ynpaBneHuUu 34paBoOXpaHeHUsA
CeBepHou HopBerumn

Bcero 11 6onbHUY 1 8 MEOULIMHCKNX LEHTPOB

18 000 coTpyaHUKOB (KpynHenwmnmn pabortogaresib
B CeBepHon Hopserun)

CnoxHble reorpacpuyeckme ycnoBUA: KPYMHbIX MEONLWNHCKMX
yuYpexxaeHuin Mano 1 OHW yaaneHbl Apyr oT apyra

ObecneumBaeT crneymanmnanpoBaHHYyO MEOULMHCKYO MOMOLLb
ansa npumepHo 500 000 npoXxuBaroLWKUX B peruoHe

BHeapeHve UHTerpupoBaHHbIxX T-cUCTeM Ha pervioHasibHoOM ypoBHe EY



MeauumHckue yupexxaeHust B permoHe Ucnornb3oBany o6y CUCTEMY 3NEKTPOHHbLIX MEAULIMHCKUX KapT,
OO HaKO Yy HMUX OTCYTCTBOBara UHTerpnpoBaHHas cuctema cbopa, xpaHeHust 1 oobmeHa gaHHbIMn IKI

3amMeHa bymaxxHOro AOKyMeHToob6opoTa ...NO creaywoLWMM NpUYNHaMm:

LncppoBLIM...
@ » Heobxo -
- aumocTb UT-nogaepxku CyLlecTBYOLLMX
— ® — npoueccoB ByMaxHOro JOKyMeHToobopoTa
[0 °]

S
.
vy

XpaHeHue n ncnonb3oBaHue K[ Ha ByMaXKHbIX

CHaTtne OKI Meuyatb IKI CkaHupoBaHune OKI CnoxHoCTb noncka
HOCcUTendax Hey,D,06H0 n Tpe6yeT BPeMEHHbIX 3aTpaT

B cucteMy n aHanuaa OKI
MEeOULNHCKNX KapT 3a npeabigyLimne

=]
nepvioapi e

OTCKaHI/IpOBaHHbIe OKI pa3nnyaroTCcAa No Ka4ecTBYy
N NX cpaBHeHUE 3aTpyaHUTESTIbHO

HeobxogumocTb oomeHa AaaHHbIMU JKIT mexay
Eel MEAVNLIMHCKUMU YHPEXOEHNSMY

OTtcytcTBUe 3pheKTUBHLIX UHCTPYMEHTOB
Ans aHanuaa u cpaBHEHUst AaHHbIX JKI

——

3== |

@Q B HEKOTOPbIX MEAMLMHCKUX YYPEXOEHUSIX PErMOHA
<ﬂ CUCTEMbI yCTapernu 1 HYXX4alTcs B 3aMeHe
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KomnaHus EY 6bina npuenedeHa ans npegBapuTeribHOro aHanusa BapnaHToB, CTOMMOCTU N MPEUMYLLIECTB
BHepPeHNS perMoHanbHOM 3r1IEKTPOHHOW cucTemMbl cbopa u xpaHeHnsa aaHHbIX OKI 1 ee nHterpayum

C cucTemMomn ANEKTPOHHbLIX MEANLUNHCKUX KapT

O6nacTtn, oxBa4yeHHblIe Ha NpeaBapuUTesibHOM 3Tane

1 AHann3 TeKywero COCTossHUA aen

2 OnucaHue nepcnekKTMBHOU cuTyaumm

3 OueHkKa pblHKA NOCTaBLUUKOB

4 OueHKa anbTepHaTMB U NOAroTOBKa peKoMeHaaunm
5 3artparthbl U Bbiroabl

6 AHanus puckon

7 NnaH peanunsauuun npoekrta

CTpaHuua g BHeapeHve UHTerpupoBaHHbIxX T-cUCTeM Ha pervioHasibHoOM ypoBHe

BbisiBNeHHble NpenMyLlecTBa

[MNoBbilLeHne 6e30nacHOCTU U KayecTBa
MeANLNHCKUX YCNYT NPy OKa3aHuu
MeaNLIMHCKOW NOMOLLM

ONEKTPOHHbIN aHann3 aaHHbIX K™
C BO3MOXHOCTb0 cpaBHeHUs OKI, CHATbIX
B pasnunyHble nepuoabl

OKOHOMUS peCypCoB, HanpaBnsaeMbiX
Ha CKaHMpPOBaHWE, XpaHEeHME, NMOUCK
M aHanu3 gaHHbIX QK™

[Mpo3payHbIn 06MeH MHpopmaLmen
O naumeHTe Mexgy MeauLMHCKUMMN
yypexgeHmsamm

PacwumnpeHme Bo3MOXXHOCTEN OOMEHA ONbITOM
MeXay MeOULMHCKUMW yYpexaeHnamm
1 yganeHHoro HabnaeHns 3a HUMK

EY



PernoHarnbHoe ynpasrieHne 34paBoOXpaHEHUA MPUHAIO peLleHme O 3aKyrnke N BHeAPEeHUN perMoHasribHoOu
9NIEKTPOHHON cncTeMbl cbopa n xpaHeHna gaHHbix OKI. KomnaHmna EY Obina npuerevyeHa onsa pykoBoAdcTBa
NPOEKTOM

NMpeaBapuTenbHbIN TexHU4Yeckoe BHeApeHMe U NUIOTHOe Cpava/npuemMka
aTan TecTupoBaHue HOs16pb 2017 T.
NIOHb — OKTA0pPL 2015 1. nekabpb 2016 r. — anpenb 2017 T.
2015|‘ g 2016|‘ R g 2017|‘ I I N N BN BN B B . 2018|‘ *
NpoBegeHune PasBepTbiBaHue
3aKynok CUCTEeMbI
sSIHBapb-aBrycT anpernb — OKTA6pb

2016 r. 2017 r.
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[mMaBHasi CNOXHOCTb MPOEeKTa Ha CTaaun 3aKynkm CUCTEMbI 3aKsilodasiacCb B yHI/ICbI/IKaLI,I/II/I
beHKLI,I/IOHaJ'IbeIX N TEXHNYECKUX Tpe6OBaHI/II7I K CUCTEME Pa3finyHbIX MEOAMUUNHCKNX

yuypexaeHnn pernoHa

KnioueBble KrnioueBble pelueHus:

BOMpPOCLI:
[MonyyeHne NosHoro @ MHoronpodcdunbHaa NnpoekTHaA rpynmna, B KOTOPYH BXOAUNN NpeacTaBUTeny Bcex
W €AMHOTO NPEACTaBNEHUS o 6 o TpacToB 34paBoOOXpaHeHus1, 3aHMManacbh paspaboTkon TpeboBaHUn K cuctTemMe 1 3anpoca
0 (PYHKLMOHAMbHbIX '-‘ noTeHumarnbHbIM NOCTaBLLMKaM, OLLEHKOW NpeasioXeHUn NoCTaBLLUNKOB

N TEXHUYECKNX
TpeboBaHMAX K cucteme

C6op gaHHbIX 060 Bcex
MeANLUUHCKMX npubopax,
KOTOpble NnaHupyeTcs
NOAKIYNTb K CUCTEME,

a TaKxe o nokarbHou

MHGPaCcTPyKType

Bbi6op onTumansHoro ——
nocTasBLUMKa ONTUMAIIbHOIO

npoayKTa no onTUMarnbHoW
LeHe

TeCHbIN KOHTAKT C NOTeHUManbHbIMU NOCTaBLMKaMN Ha NpoTAXXEeHUN BCEro
npouecca 3aKyrnku

MocelleHne MeQULIMHCKUX YyUYpeXaeHUN, NpearoXeHHbIX NOCTaBWMUKaMu B
KayecTBe npumepa, 6e3 conpoBOXAEHMS NOCTaBLLMKa

BkritoyeHne B cocTaB NpOEKTHOM rpynnbl cneyuanmncToB No MHGOpPMaLMOHHOMN
6e3onacHocTH

BeneHue AKTyallbHONro onncaHus OGOPYAOBaHMﬂ B MEAUUUNHCKUX y4YpexaeHUAX 1
noKanbHOW I/IHCbpaCprKTypbl B LUenAxX oueHKn nx cCoBMeCtMMoCTn C CuCTtemMamMun
NnocTtaBLLMKOB
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[TMNoTHOEe TeCTUPOBaHUE CUCTEMBI MPOBOANIIOCH B OAHOM MEOMLIMHCKOM yupexaeHun. Bbinu pellexsb
TEXHUYECKME BOMPOCHI MHTErpaLmm 1 nomnydeH nonesHbi onbIT UCMNONb30BaHNUS, YTO NO3BONUIIO 6e3
nepeboeB pasBepHyTb CUCTEMY Ha PErMoHaribHOM YpoBHE

KnioueBble KrnioueBble pelueHus:
BOMPOCDI:

TexHun4yeckune npobnemsbl
B X04€e MHTerpauuu

C pernoHanbHbIMU
cucTeMamm aNeKTPOHHbIX
MEANLNHCKMX KapT

N MeaULUHCKUM
obopynoBaHnem

MNonb3oBaTenbckue cobou,
CBSA3aHHbIE C HOBbIM
obopygoBaHuem nnm
cuctemon

CHMXeHne noBeaeH4Yeckoro
CONPOTMBMEHUS
N3MEHEHNAM MpKU 3anycke
cuctemsbl, paspaboTtka
KOTOpOWU eLle He
3aBeplueHa
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ﬂ AKTVMBHOE B3aMOLeNCcTBIe C MOCTaBLUMKOM Nocne BHeapeHus. MacwtabHas nogaepxka
® 4 YYaCTHUKOB MUMOTHOIO TECTMPOBaHWS Gnarogaps 3dgeKTMBHOMY ynpaBneHuto
.- NPOEeKTOM

MunoTtHoe TECTUPOBaAHNE N HapaﬁoTKa onbiTa Ha Ha4YalbHOM 3Tane B OAHOM
v - AenaprtamMeHTe C rnocrieqyowmnmMm pa3sepTbiBaHNEM CUCTEMbI B PYTNX AenapTaMeHTax
N MEONLUNHCKUX YHPEXOAEHNAX

(DyHKLlMOHaanbIe TeCTbl npeAwecTBoBanin npnemMmocagaToyHbIM. lNocTosiHHOE
o6cy>i<,£|,eH|/|e TOro, Kakume C*)yHKLI,I/II/I HeobxoauMbl, a Kakue - xenaTternbHbl

H 2 TecHoe B3aumMmoaencTBUE C NOCTaBLUMKOM B LieNsax cobniogeHnst TpeboBaHnin KnneHTa
I:E | ?_:' npv BHEOPEHUN CUCTEMbI

V - CTpyKTYpHbI noaxoa k paboTe ¢ conpoTUBeHNeM Nonb3oBaTenent U3MeHEeHNSIM 1 MOMOLLb
: - nonb3oBaTensiM B Xo4e NUITOTHOrO 3Tana No3BoNUnu ccpopmMmMpoBaTb UCTOPUIO ycnexa
V - ANA pa3BepTbiBaHUA CUCTEMbI HAa PErMOHaNbHOM YPOBHe

BHeapeHve UHTerpupoBaHHbIxX T-cUCTeM Ha pervioHasibHoOM ypoBHe EY



Ha atane pa3epTbiBaHMA K cucteme 6bino nogkntoveHo 150 annapatoB OKI.
bbino npoeeaeHo 170 yyebHbIX 3aHATUM HA 18 oObekTax

KnroyeBble
BONpPOCHI:

CrioxHble reorpadguyeckune
yCcrioBus

HepocTtaTto4yHoe 4ncno
4YacoB 00y4eHus

HepocTtaTok noaaepxku
CO CTOPOHbI MECTHbIX
MELMLMHCKUX y4YpexXaeHni

CxxaTble Cpoku BBUAY
BHELLHNX OOCTOATENLCTB

Bonpocbl
MHOPMaLNOHHOM
npasoBon 6e3onacHoOCTU

B3anmopgencrtsme cmctemsl
C MeAVULUHCKUM
obopynoBaHnem
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KrnioueBble pelueHus:

e TecHoe B3anmogeunctTeue ¢ nocraswmkom annapatoB OKI, cuctemol 3K,
e_‘e a Takke 6onbHMLAMN N MEOULMHCKUMU LIEHTPaMn BO BCEM PErMoHe

v

CTaHpapTu3auus pernameHTa v npoueayp cHATUSA 1 aHanusa Kl Bo Bcex TpacTax
30paBOOXPaHeHNs pervoHa

MHTeHCUBHOe 0Gy4eHue, coyeTalollee ayanToOpHbIe 3aHATUS C AeTarnbHbIMU OHNAH-
Kypcamu ans AOKTOPOB, MeacecTep U BCromoraTenbHOro nepcoHana

PernoHanbHbIM opraHam 3gpaBooOXpaHeHUsi Heo6XxoAMMO noaaepPXKUBaThb NMPOEKT,
4yTO6bl 0BEeCcneunTb ero ycnewHyo peanuaauuio, ocobeHHo B obnactn obmeHa
MHOpMaUnen 1 BOBNeYEeHNA TPacToB 34paBOOXpPaHEHUS

Heobxoaumo ybeamTtbes, YTO nonb3oBaTeny NOHMMAatOT, Korga cbon Bbl3aBaH NpMbopom,
Koraa - CUCTEMOMN, a Koraa - AeNCTBUAMM NMoNb3oBaTeNs U YeTKO onpeaeniTb Nopaaok
noAanepXKu AnNA KaXxaou kateropmu c6oes

P % ¢

BHeapeHve UHTerpupoBaHHbIxX MT-cUcTeM Ha pervioHasibHOM YpoBHe

EY



KomnnekcHas cogaya npoekta PermoHanbHOMY ynpaBrneHUio 3a4paBoOOXpaHeHUst cTana

KNoYeBbIM hakTopoM, obecneynBaroLLMM OONTOCPOYHbIN yCrex U NoaroToBKy
K MPEeACTOSALUM NPoeKkTaM Mo MHTerpaLmm

2015: Helse Nerd mangler et felles system lor elektronisk lagring
v EKG for bele helseregionsn
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Kommunikasjonska

WERPACS
MaTtepuanbl KaHanbl cBsA3n gns
OHJ1aNH-KypCcOB noanepx Kku
nonb3oBaTens

. Ofte stilte sparsmél om ComPACS og EKG-apparatene

AVTALE 0M BEHANDLING AV
PERSONOPPLYSNINGER

.
HELSE #»# » NORD

PPLY
(DATABEHANDLERAVTALE)
FOR ENDRING, UTVIKLING,
VEDLIKEHOLD 04 FEILSOK | COMPACS
REGIONALT EKG-SYSTEM

mellom
Finnmarkssyhehuset 1

Universivetssyloshuses Nord-Nore HF
Nordlamdurhehueet 10F

[

CornaweHue Yacto
Cc o6paboTumnkom 3apaBaeMble
OaHHbIX BOMpPOChHI

BHeapeHve UHTerpupoBaHHbIxX MT-cUcTeM Ha pervioHasibHOM YpoBHe

Cetb
nonb3oBaTenien ¢
paclMpeHHbIMU
npaBamu

MnaH ganbHenwunx
NPOEKTOB MHTErpauumn

EY
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	Внедрение интегрированных ИТ-систем на региональном уровне
	Интеграция ИТ-систем на региональном уровне позволяет повысить безопасность и качество медицинских услуг, обеспечить эффективное взаимодействие между медицинскими учреждениями, �а также снизить затраты
	Региональное управление здравоохранения Северной Норвегии ("Helse Nord") – �одно из четырех региональных управлений здравоохранения Норвегии
	Медицинские учреждения в регионе использовали общую систему электронных медицинских карт, однако у них отсутствовала интегрированная система сбора, хранения и обмена данными ЭКГ
	Компания EY была привлечена для предварительного анализа вариантов, стоимости и преимуществ внедрения региональной электронной системы сбора и хранения данных ЭКГ и ее интеграции �с системой электронных медицинских карт
	Региональное управление здравоохранения приняло решение о закупке и внедрении региональной электронной системы сбора и хранения данных ЭКГ. Компания EY была привлечена для руководства проектом
	Главная сложность проекта на стадии закупки системы заключалась в унификации �функциональных и технических требований к системе различных  медицинских �учреждений региона
	Пилотное тестирование системы проводилось в одном медицинском учреждении. Были решены технические вопросы интеграции и получен полезный опыт использования, что позволило без перебоев развернуть систему на региональном уровне
	На этапе развертывания к системе было подключено 150 аппаратов ЭКГ. �Было проведено 170 учебных занятий на 18 объектах
	Комплексная сдача проекта Региональному управлению здравоохранения стала �ключевым фактором, обеспечивающим долгосрочный успех и подготовку �к предстоящим проектам по интеграции
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